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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

1

Tres preguntas fundamentales para determinar Ia
efectividad de un programa de cumplimiento, segun el
Departamento de Justicia de los Estados Unidos [1].

1.- (Esta bien diseifiado el programa de cumplimiento de la corporaciéon?

Se debe examinar la exhaustividad del programa de cumplimiento, asegurandose
de que no solo haya un mensaje claro de que no se tolera la conducta ilicita, sino
también politicas y procedimientos, desde asignaciones apropiadas de
responsabilidad hasta programas de capacitacién, sistemas de incentivos y
disciplina, que garanticen que el programa de cumplimiento esté bien integrado en
las operaciones y la fuerza laboral de la empresa.

En ese sentido, para saber si un programa de cumplimiento esta bien disefiado se
deberéan evaluar los siguientes componentes:

Aspectos por evaluar Preguntas para su acreditacidn
Proceso de geston de £0ué metodologia ha utllizado la empresa para identificar, analizar y
rlesgos, abordar los riesgos particulares a los que se enfrenta? Qué

infarmacidn ¢ pardmetro ha recopilada vy utilizado la empresa para
facilitar la deteccion de la conducta ilicita en cuestion?

Aslgnacion de recursas ' sla empresa dedica una cantidad desproporcionada de tHempo a

batado en riesgos. vigilar dreas de bajo riesgo en lugar de dreas de alto riesgo? ;Realiza
la compafiia un mayor escrutinio, a las transacciones de alto riesgo
[por ejemplo, un contrate de gran valor con una  agenda
gubernamental en un pais de alto resgo)?

Actualizaclones y revislones, ' éla evaluacidén de rlespos estd actualizada y sujeta a revisian
periddica? (El examen periddico se limita a2 una "instantdnea” en el
tiempo o se basa en el acceso continue a datos e informacian
operacionales de todas las divisiones? {La revision periadica ha dade

 lugar a actualizaciones en las politicas, procedimientas y controles?

Lecciones aprendidas. ZTiene la empresa uUn Process para rastrear & iNCOrporar en su
evaluacion periodica de riesgos las lecciones aprendidas de los
propios problemas anterlores de la empresa o de los de otras
empresas gue operan en la misma industria yv/o region geografica?

[1] Este trabajo es un resumen de la Guia de Evaluacion de los Programas de Cumplimiento Corporativo, actualizado a marzo 2023 por la Divisién Penal
del Departamento de Justicia de los Estados Unidos. Disponible en https://www.justice.gov/criminal-fraud/page/file/937501/download.
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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

B. Politicas y procedimientos
| Aspectos por evaluar _ Preguntas para su acreditacion
Disefio, £Cudl es el proceso de la empresa para disefiar e Implementar nuevas
paliticas v procedimientos v para actualizar los que ya existen? éHa
cambiado ese proceso con el tiempo? £Quien ha participade en el
| disefio de politicas y procedimientos?
integralidad. £0ué esfuerzos ha hecho la compania pare menitorear e
Implementar politicas y procedimientos que reflejen y aborden los
diversoz riesgos a los gue se enfrenta, incluidos los cambios en el
_ . panerama legal y regulatorio? _ _
Aeces|bilidad. £Chmo ha comunlcado la empresa sus politicas y procedimiento: a
todos los empleadsas v terceros relevantes? /la empresa monitorea
el acceso a las pollticas y procedimientos para comprender gué
Ul ) | politicas estan atrayenca més_at_a-n:lén de los empleados relevantes?
Responsabilidad de £Quién ha sido responsable de Integrar politicas y procedimientas?
integraclon apearativa, £5e han implementado de una manera que garantice [a compransion
.  de las politicas per parte de los empleados?
Controladores de acceso o L0ud orientacidn y capacitacidn se han proporcionado a los
Gotakespers. guardianes clave en los procesos de control? éSaben a qué tipo de
conducta [licita deben poner atencidn? {S5aben cudndo v cdmo
| reportar un problema a los superiores jerarquloos?

C. Capacitacidn y comunicacion

Aspectos por evaluar Preguntas para su acredilacion
Capacitacion basada en £ Qué capacitacion han recibido los empleados que tienen funciones
riesgos. de control relevantes? {Ha proporcionado la compania capacitacion

personalizada para empleados de alto riesgo, incluida la capacitacion
gue aborda los riesgos en el drea donde ocurd la conducta (licita?
fLos empleados supervisores han recibido capacitacién diferenciada
o complementaria? {Qué andlisis ha realizedo la empresa para
determinar quién debe formarse v en gué temas?

Farma, contenido y i>e han llevado a cabo las capacitacionss en la forma y el lenguale
efectividad dela aproplades para la audiencla? ilas capacitaciones se imparte online
capacitacion. o presencial {o ambas)? {Como ha medido la empresa |a efectividad

de las capacitaciones? éLos empleados han sido evaluados en lo que
hanaprendido? ¢ Comase ha dirigido la empresa a los empleados que
no superan tedas o una parte de las pruebas?
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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

Comunicacianes sabre
infraccianes,

EQué medidas ha tomado |a alta gerencia para que los empleados
conozcan la posicidn de la compafiia con respecto a la conducta
ilicita? {Qué comunicados se han emitido cuande un empleado es
despedido o disciplinado por infringir las politicas, procedimientos v
controles de la compariia?

Bisponibilidad de
orientacian.

fOué recursos han estado disponibles para que los empleados
reciban orientacion relau':-iu_n:al:la con las politicas de cumplimiento?

iComo ha evaluado |3 empresa sl sus empleados saben cuando

buscar asesoramiento y si estarian dispuestos & hacerio?

D:  Estructurs de informes confidenciales y proceso de investigacian

Aspectos por evaluar

Freguntas para su acreditacién

Efectividad del mecanismo
do presentacidn de
denuncias,

|1'IT..|'-E':'.5Ei.éE-I:T;:-II'—IE5 de alcance
adecuado realizados por
personal calificado.

Respuesta a la investigacidn.

Recursos ¥ seguimiento de
o= rezultados.

fTlene & empresa un mecanismo de presentacion de denuncla
andnima v, si/no, por qué no? JComo so difunde el mecanismo de
presentacidn de denuncia a los empleados de la empresa v a otros |
terceros? ¢5e ha utilizado? /La empresa toma medidas para probar s
los empleados conocen de la existencla de la Iines directa de reporte
y no tiene Inconvenlentes para usarla? #Como ha evaluado la
empresa la gravedad de las denuncias recibidas ? fTiene la funcidn de
cumplimiento acceso completo a los informes vy los resultados de las

investigaciones?

#Como determing la empresa gué denuncias o sefiales de alerta |
Merecen una mayor investigacion? {Como se asegura |a empresa de. |
que las Investigadones tengan el alcance adecuado? ¢ Qud medidas |
toma la emprasa para garantizar gue las Investigaclones sean |

independientes, objetivas, se lleven a cabo adecuadamente y estén
debidamente documentadasY {Como determina la empresa quién |

_ debe levar a I:EIJD_ una inugstiga :'ln:fln W I:|Ll_ié_l1 toma esa decisidn ?

fla empresa aﬁliﬁa métricas de tlempo para gara ntizar la capacidad '
do respuesta? gTlens la emprosa un process para monltorear ol
resultado de las investigaciones y garantizar la rendicidn de cuentas

| por la respuesta ante cualquier hallazgo o recomendacidn?

#Estan suficientemente financiados los mecanismos investigaciones y |
presentacidn  de informes? (Cdmo ha recopilado, rastreado, |
analizado v utilizado la empresa los mecankemos de presentackon de |
derunclias? La compafifa analiza periddicamente los hallazgos de la |
imvestigacidn o los informes en busca de patrones de conducta ilicita :
u otras sefiales de alerta sobre las debilidades del programa de |
cumplimiento? {La empresa prueba perigdicamente |3 eficada de la |
linea directa, por ajermpho, madiante el seguimlanta de un Informe de

| principio a fin?
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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

E. Gastion de terceras partes

_ Aspectos por evaluar Preguntas para su acreditacidn
Procesos ntegrados v fComo ha respondido el proceso de gestion de terceros de la
basaclos en riesgos. empresa a |la naturaleza y el nivel del fesgo empresarial que se ha

identificadoY (Como se ha integrado este proceso en los
procedimientos relevantes de adquisicidn y gestion de proveedores?

Controles apropiados. - ICHmo se asegura la empresa de gue haya una justificacién comercial
adecuada para el uso de terceros? 5 los terceros estuvieron
irvelucrados en la conducta ilicita subyacente, Jeudl fue la razdn
comercial para utilizar a esos tercerose (Qué mecanismos existen
para garantizar que los t@rminos. dal  comtrato  desoriban
espacificamente los servicios que se realizaran, gue las condicicnes
de pago sean apropiadas, que se realice el trabaje contractual
descrite y que la compensacion sea propocional a los servicios
prestados?

Gastian de relaciones. LComo ha considerado y analizado la empresa ks esquamas da
COmpensaciones e [ncentivos para terceros frente a los rlasgos de
camplionce? {Como menitarea la empresa a sus terceros? (Tiene la
empresa derechos de auditoria para analizar los libros y cuentas de
terceros, ¥ ha gjercido asos derechos en ol pasado? FCdmo capacita
la empresa a sus gerentes de relacones externas sobre los riesgos da
camplicnoe y la manera de gestionarlos? JComo incentiva la empresa
el cumplimiento y el comportamiento ético de terceros?

Acciones reales y éLa empresa rastrea las banderas rojas gue sa identifican a partir de

Consecuencias. la diligencia deblda de terceros y cdmo s abordan dichas alertas? iLa
compafifa realiza un seguimiento de los tercenos gue nod pasan la
debida diligencia de la compaiia o gue son despedidos, v toma
meadidas para garantizar que esos terceros no sean contratados o
recontratados en una fecha posterior? S hubo terceros Involucrados
en la infraccidn objeto de investigacidn, £se identificaron alertasen la
diligencia debida o despugs de haber contratado al tercero? {Como
se resolvieront §Se ha suspendido, daclo de baja o auditado a un
tercero similar por problemas de cumplimiento?

F. Fusiones y sdquisicionss [MEA])

Aspectos por evaluar Preguntas para su acreditacion _
Proceso de diligencia fla empresa pudo completar la diligencia debida previa a la
debida. adguisicidén? 5i no fue asi Jpor qué? j5e identificd la infraccidn o el

riesgo de comision de la conducta ilicita durante |2 diligencia debida?
dOuién [lewd 2 cabo la revisidn de riesgos para las entidades
adguiridas/fusionadas y como se hizo? {En qué consiste el proceso de
diligencia debida en fusiones y adguisiciones?
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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

Integracion en el procesode | Come se ha integrado la funcidn de cumplimiento en el proceso de

_fusiones y adquisiciones. fusion, adquisicion e integracidn?. |
Proceso que conecta la £Cual ha sido el proceso de la compaiia para hacer seguimiento vy
diligencia debida con la remediar ks riesgos de comisidn de la conducta ilicita identificada
implementacidn. durante el proceso de diligencia debida? (Cual ha sido el proceso de

la compafiia para implementar politicas v procedimientos de
oumplimiertto, ¥ realizar auditorias posteriores a la adguisicion, en
entidades recién adguinicdas?

2.- ¢El programa de cumplimiento de la corporacion cuenta con los recursos
adecuados y esta facultado para funcionar de manera efectiva?

Incluso un programa de cumplimiento bien disefiado puede no tener éxito en la
practica si la implementacién es laxa, con pocos recursos o ineficaz. Para
determinar si un programa de cumplimiento en uno de “papel” o uno implementado
de manera efectiva, se debe evaluar el método de una corporacion para evaluar y
abordar los riesgos aplicables y disefar controles apropiados para gestionarlos;
asi como, evaluar si la corporacion ha proporcionado personal suficiente para
auditar, documentar, analizar y utilizar los resultados de los esfuerzos de
cumplimiento y si los empleados de la corporacion estan adecuadamente
informados sobre el programa de cumplimiento y estan convencidos del
compromiso de la corporacion con él.

En ese sentido, para saber si un programa de cumplimiento cuenta con recursos
adecuados y funciona de manera efectiva, se deberan evaluar los siguientes

componentes:
A, Compromisode la Altay Media Direccidn
Aspectos por evaluar Preguntas para su acreditacidn
Conducta de los lideres, d0e gué manera los lideres de alto nivel, a traves de sus palabras v

acciones, han alentado o desalentado el cumplimiento de las
politicas, incluido el tipe de infraccion involucrada en la
imvastigaciény i Cud accionas concratas han tomado para demostrar
liderazgo en los esfuerzos de cumplimiento v remediacidn de la
companiar? §Camo han inspirado el comportamiento adecuado de los
subordinados? dHan tolerado los gerentes riesgos de cumplimiento
mayores en busca de nueyos negodos 0 mayores ingresos? (Los
gerentes han alentado a los empleados a actuar de manera poco ética
para lograrun objetivo comercial, o han impedido que el personal da
cumplimiento ejerza sus deberesy
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” SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

'Enn'l'pmmisu n::nmparl':idn'. ' .a;:flué' acciones han tomada los lideres senior v las partas interasadas
de la gerencia media [por ejemplo, gerentes comearciales
operatives, finanzas, adquisicionas, legal, recursos humanos) para
demostrar su compromiso con el programa de cumplimiento o
persanal de cumplimiento, incluidos sus esfuerzos de remediacidn?

Supem]siﬁn. | JQué Exper'lem:ié on materia de cum p1ih1ie nto ha estado dispn'ni'h'le
en &l directerio? {El drgano de administracion y/o auditores externos
han realizado seslones ejecutivas o privadas con los fundonarios de
cumgHimiento y control ?

Aspectos por evaluar Preguntas para su acreditacion
Estructura. cbdnde se encuentra dentro de la empresa la funcion de
cumplimienteo {por ejemplo, dentro del departamenta legal, bajo una
funcidn comercial o coma una funcidn independiente que informa al
CED y/o al directorio)? A gquien reporta la funcion de cumplimiento?
ila funcidn de cumplimiento s liderado por un director de
cumglimiento nombrado, u otro ejecutiva dentro de la empresa?
dlesempelia esa persona otros rales dentro de la empresa? 2E|
personal de cumplimiento esta a dedicacion exclusiva o tiene otras
respansabilidades dentro de la empresar

Jararquia y estatus. dComo se compara la funcidn de cumplimiento con otras divisionas
estratégicas de |a empresa en términcs de estatus, niveles de
Compensacian, rango y tiulo, linea de jerargquia, recursos ¥y accaso a
funcionarios claves con facultades de decision? { Due papel ha jugado
el cumplimiento en las decisiones estratégicas y cperativas de la
empresa? {Como ha respondido la empresa a casos especificos en los
gue el cumplimierto  planted preocupacicnes? FHa  habido
transacciones o acuerdos gue se detuviercn, modificaron o
examinaron mas a fondo como resultado de las preocupaciones dela
funcidn de cumplimiento?

Experiencia v calificaciones. | ¢El personal de cumplimiento y control tiene la experiencia y las
calificacionas adecuadas para sus funciones v responsabilidades?
dComo invierte [a empresa en la formacidn y el desarrolio continwos
del parsonal de cumplimiento v de otras dreas de contral? 2Oulén
evalia el desempefio de la funcidn de cumplimiento y en qué consiste
el proceso de evaluacién?

Financiamiento y recursos. i5e cuenta con personal suficiente para gue la funcion de
cumgimiento audite, documante, analice v actle de maneara efectiva
sobre los resuttados de los esfuerzos de cumplimiento? éLa empresa
ha asignado fondos sufickentes para ello? JHa habido ocasiones en
fue se hayan denegado las solicitudes de recursos presentados por
parte de las funciones de cumplimiento y control v, de ser asi, por qué

| motivo?
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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

Recursos v acceso a los ¢El personal de cumplimiento y control tiene suficiente acceso directo

datos. o indirecte a las fuentes de datos pertinentes para realizar la
supervisidn, monitoreo yfo la evaluacidn oportunas y efectivas de
politicas, contrales v transacciones? JBExisten impedimentos gue
limiten el acceso a fuentes de datos pertinentes v, de ser asi, qué esta
haciendo la empresa para abordar los impedimentos?

Autonomia. - Jlas fundones de chnrJIirriientn v contrel relevantes tienen lineas de
reporte directo a alguien del directorio y/o comité de avditoria¥ £ Con
gué frecuencia se rednen con los directores? iCdmo. garantiza la
empresa la independencia de la funcidn de cumplimiento y control Y

Funciones de cumplimientc | {la empresa ha subcontratado todas o parte de sus funciones de

subcontratadas. cumglimiento a una empresa o consultor externot 5i es asi, Jpor que
¥ guién es responsable de supervisar o servir de enlace con la
empresa o consultor externo? (Qué nivel de acceso tiene la empresa
0 consultor extermo a la informacién de la empresa? JComo se ha
evaluado [a eficacka del procesa de subcontratacidn?

C. Estructuras de compensacion y gestion de consecuencias

____ Aspectos por evaluar Preguntas para su acreditacion S
Procesno de recursos f0uien participa en la toma de decisiones disciplinarias? (0ué tan
humanos. transparente ha sido la empresa con el disefio & implementacion de

su proceso disciplinario? 458 comunican las razones reales de la

medicda disciplinaria a los empleados en todos los casos¥ 5 no es asi,

fpor qué no? 52 sigue el mismo process para cada caso de
infraccion, ¥ 5ifno, por que?

Medidas disciplinarias. f0ué tipos de medidas disdplinaras estan disponibles para |3
gerencia cuando busca hacer cumplir las politicas de cumplimiento?
fMiene la empresa politicas o procedimientos establecidos para
recuperar la compensacion gue no se habria logrado si no fuera por
la conducta ilicita atribuible directa o indirectamente al ejecutivo o
empleadoy JQue politicas y practicas tiene la empresa para advertir
a los empleados gue no se benefidardn de ningdn fruto potencial de
la comision de la conducta ilicita?

Aplicacién consistante, £5e han aplicado las medidas disciplinarias v los incenthvos de manera
justa v consiztente an toda la organizacidn? JHay casos similares de
infracciones que fueron tratados de manera dispar, ¥ s5i 25 asl, por
qua? JOud pardmetros aplica la empresa para garantizar la
coherencia de las medidas disciplinarias en todas las geografias,
unidades operativas vy niveles de la organizacion?
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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

Cisterma de incentivos fHa considerado la empresa el impacts de sus recompensas

financieros, financigras ¥ otros incentivos en matena de cumplimiento? {Ha
evaluzdo la emperesa si los objetivos comerciales son alcanzables si 2l
negocio opera de una manera ética y conforme? { Oue papel tiene |a
funcion de cumplimiento en el disefio v la concesion de incentivos
financiaros en bos nivelos supenores de la onganizacidn? §Como
incentiva ka empresa el cumplimiento y el comportamiento ético?
¢ [iene la emprasa una politica para recuperar la compensacién que
ge ha pagado, donde ha habido infraccion?

Eficacia. dComo ha garantizado la empresa una gestion eficaz de las
consecuencias de las infracciones de cumplimiento en la practica?
¢Ha realizado la compaitiia un analisis de causa ralr en dreas donde
cierta conducta es comparativamente excesiva o insuficerte? f0use
porcentaje de la compensacidn otorgada a los ejecutivos que 52 ha
encontrado que han cometido irregularidades ha sido objeto do
cancelacion o recuperacion por violaciones éticas? {Como ha tratado
la organizacicn de hacer cumplir fas infracciones del cumplimiento o
sancienar las faltas aticas?

3.- ¢Funciona el programa de cumplimiento de la corporacién en la practica?

Se debe evaluar si el programa de cumplimiento estaba funcionando de manera
efectiva en el momento de la materializacion de la conducta ilicita, especialmente
cuando éste no se detectd de inmediato. Es importante tener en cuenta que la
materializacion de la conducta ilicita no significa, por si misma, que un programa
de cumplimiento no funcion6 o fue ineficaz en el momento en que se concreté la
conducta ilicita. Por supuesto, si un programa de cumplimiento identifico
efectivamente la infraccién, lo que incluye permitir la remediacion oportuna y la
autodenuncia, se debe ver la ocurrencia como un fuerte indicador de que el
programa de cumplimiento estaba funcionando de manera efectiva.

En ese sentido, para evaluar si el programa de cumplimiento de una empresa era
efectivo en el momento en que se concretd la conducta ilicita, se deben
considerar como se detectd la infraccion, qué recursos de investigacion existian
para investigar la conducta ilicita, y la naturaleza y minuciosidad de los esfuerzos
correctivos de la empresa.

En ese sentido, para saber si un programa de cumplimiento funciona en la
practica, se deberan evaluar los siguientes componentes:
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” SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

Mejora continua, prueba periodica y revision

Aspecto por evaluar Preguntas para su acreditacion

Auditoria interna. ¢ Cual es el proceso para determinar dénde y con qué frecuencia los
auditores internos realizaran una auditoria, y cudl es la razon detras
de ese proceso? (Como se realizan las auditorias? ¢Qué tipos de
auditorias habrian detectado los problemas relacionados con la
conducta ilicita identificada? ¢5e realizaron esas auditorias y cugles
fueron los hallazgos? ¢ Que tipos de hallazgos de auditoria y progreso
de remediacion se han informado regularmente a la gerencia y al
directorio? {Cémo han dado seguimiento la gerencia vy el directorio?
¢Con qué frecuencia realizan los auditores internos valuaciones en
areas de alto riesgo?

Pruebas de control. éHa revisado v auditado la empresa su programa de cumplimiento en
el area vinculada con la conducta ilicita identificada? En términos mas
generales, équé pruebas de control, recopilacion y andlisis de datos
de cumplimiento y entrevistas a empleados y terceros realiza la
empresa? ¢Como se informan los resultados y se hace seguimiento
de las acciones de remediacion?

Evolucion de las ¢Con qué frecuencia la empresa ha actualizado sus evaluaciones de
actualizaciones. riesgos v ha revisado sus politicas, procedimientos y practicas de
cumplimiento? ¢Ha realizado la empresa un analisis de deficiencias
para identificar si en determinadas dreas de riesgo no se abordan con
suficiencia sus politicas, controles o capacitacion? ¢lLa compafiia
revisa y adapta su programa de cumplimiento en funcién de las
lecciones aprendidas de su propia infraccion yfo la de otras
compafiias que enfrentan riesgos similares?

Cultura de cumplimiento. ¢Con qué frecuencia y como mide la empresa su cultura de
cumplimiento? ¢Como la estructura de contratacion e incentivos de
la empresa refuerza su compromiso con la cultura ética? éLa empresa
busca la opinién de todos los niveles de empleados para determinar
si perciben el compromise del alta y media gerencia con el
cumplimiento?
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¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECURSOS SMV

ILT.":-.. II I,_ 5,:1 ; iR Jr.r

Aspectos por evaluar _ Preguntas para su acrgditacifm
Investigacion de alcance éComo se ha asegurado la empresa de que las investigaciones hayan
adecuado realizadas por tenido un alcance apropiado y hayan sido independientes, objetivas,
personal calificado. realizadas adecuada y debidamente documentadas?
Respuesta a las .:Se han utilizado las investi gaciones dela empresa para identificar las
investigaciones. causas raiz, las vulnerabilidades del sistema y las fallas de rendicidn

de cuentas, incluso entre lps gerentes supervisores y los altos
ejecutivos? iCual ha sido el proceso para responder a los hallazgos de
la investizacion? éA qué nivel superior de la empresa llegan los
hallazgos de la investigacion?

'Ind'epend'enciay | éla compensacion para los emp[eadﬂﬁ gue son rEEpﬂnﬁables de |

empoderamiento. investigar y adjudicar la infraccién esta estructurada de una manera
gue garantice gue la funcién de cumplimiento esté facultada para
hacer cumplir las politicas y los valores éticos de la empresa? iQuién
determina la compensacion, incluidas las bonificaciones, asi como la
disciplina y la promocion del personal de cumplimiento u otros dentro
de la organizacion gque tienen un papel en el proceso disciplinario en
general?

Canales de comunicacion. | ¢Qué canales de comunicacion electrénica utilizan la empresa y sus '
empleados, o permiten que se utilicen, para realizar negocios? (Qué
mecanismos ha puesto en marcha la empresa para gestionar y
preservar la informacion contenida en cada uno de los canales de
comunicacion electronica? {Qué configuraciones de preservacion o
eliminacion estan disponibles para cada empleado en cada canal de
comunicacion, y qué requieren las politicas de la compafia con
respecto a cada uno?

| Politicas. | sQué pﬁ:lll'tic:as y procedimientos existen para garantizar que las -
comunicaciones y ofros datos se conserven de los dispositivos que se
reemplazan? iCudles son las leyes o politicas relevantes del codigo de
conducta, privacidad, seguridad y emplec que rigen la capacidad de
la organizacidn para garantizar la seguridad o monitorear/acceder a
las comunicaciones relacionadas con el negocio?

Gestion de riesgos. éCudles son las consecuencias para los empleados que niegan a la
ermpresa el acceso a las comunicaciones de la empresa? éLa empresa
ha disciplinado a los empleados que no cumplen con la politica de
permitir el acceso a estas comunicaciones? &El uso de dispositivos
personales o aplicaciones de mensajeria, incluidas las aplicaciones de
mensajeria efimeras, ha perjudicado de alguna manera el programa
de cumplimiento de la organizacion o su capacidad para realizar
investigaciones internas o responder a solicitudes de fiscales o
agencias reguladoras? {Como gestiona la organizacion |a seguridad y
ejerce control sobre los canales de comunicacion utilizados para
llevar a cabo los asuntos de la organizacion?
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C. Analisis y remediacion de cualquier infraccién subyacente
Aspecto por evaluar Preguntas para su acreditacion

Analisis de causa raiz. éCual es el analisis que hace la empresa de la causa raiz de la conducta
ilicita en cuestion? ¢5e identificd algun problema sistémico? ¢Quién
en la empresa estuvo involucrado en la realizacion del analisis?

Debilidades anteriores. iQué controles fallaron? Si las politicas o procedimientos deberian
haber prohibido la conducta ilicita, ése implementaron de manera
efectiva y se responsabilizo a las divisiones que estaban a cargo de
estas politicas y procedimientos?

Sistermna de pagos. ¢Como se financid la conducta ilicita en cuestion (por ejemplo,
ordenes de compra, reembolsos de empleados, descuentos, caja
chica)? {Qué procesos podrian haber evitado o detectado el acceso
indebido a estos fondos? ¢5e han mejorado esos procesos?

Gestion de proveedores. Si los proveedores estuvieron involucrados en la conducta ilicita,
écual fue el proceso para la seleccion de proveedores y el proveedor
se sometio a ese proceso?

Indicaciones previas. éHubo oportunidades previas para detectar la conducta ilicita en
cuestion, como informes de auditoria que identifican fallas de control
relevantes o alegaciones, quejas o investigaciones?

Remediacion. i0ué cambios especificos ha realizado la empresa para reducir el
riesgo de que ocurran problemas iguales o similares en el futuro?
éCon gué medidas de correccion especifica se han abordado los
problemas identificados en el analisis de causa raiz y de las
oportunidades perdidas?

Responsabilidad. iQué medidas disciplinarias tomd la empresa en respuesta a la
conducta ilicita materializada y fueron oportunas? ¢ 5e responsabilizé
a los gerentes por la conducta ilicita que ocurrié bajo su supervision?
éCual es el historial de la empresa (por ejemplo, ndmero y tipos de

acciones disciplinarias) sobre la disciplina de los empleados en
relacion con los tipos de conducta en cuestion? ¢Alguna vez la
compafiia ha despedido o disciplinado a alguien {bonos reducidos o
eliminados, emitido una carta de advertencia, etc.] por el tipo de
conducta ilicita en cuestion? {Tomo la compania alguna accion para
recuperar o reducir la compensacion para los empleados
responsables en la medida de lo posible y disponible segin la ley
aplicable?

Documento compartido en nuestra web:

« Evaluacién de los Programas de Cumplimiento Corporativo (actualizado a marzo
2023) (texto en inglés). Departamento de Justicia de los Estados Unidos. 2023.

REVISA EL
DOCUMENTO AQUI
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1

Guia practica: Investigaciones Internas Anticorrupcion

Publicada en marzo 2023 por la Agencia Francesa Anticorrupciéon (AFA)

Documento elaborado con la colaboracion de la Fiscalia Nacional Financiera, y
tiene como objetivo informar a las empresas, estén o no sujetas al articulo 17 de
la Ley Sapin Il, y a los establecimientos publicos industriales y comerciales sobre
el disefio e implementacion de un sistema interno de investigacion anticorrupcion
gue respeta los derechos y libertades individuales.

La empresa que recurra a la investigacion interna anticorrupcion debe asegurarse
de que el procedimiento sea juridicamente seguro para poder extraer de él, en su
caso, consecuencias disciplinarias y legales, como tal recomienda:

1. Definir y formalizar previasmente el procedimiento de investigecidn interna

sDeseribir los criterios para inlclar una investigacidn interna v las exenclones previstas,
sDescribir las etapas del procedimiento de investigacion interna.

sDeceribir la calldad v el papel de los actores Wamados a Intervenir on cada efapa, asl comao los
procedimientos para declarar y gestionar sus posibles conflictos de interés.

*Describir los métodos v medios de investigacion gue puedan implementarse.

sDeccribir las medidas para garantizar la avsencia de reprasalias, la confidenclalidad de la identidad
de las perzonas involucradas y de |a informacion recabada, asi como los métodos de protecdin,

conservacidn ¥ almacenamiento de datos personales.
sDescribir los criterlos para el seguimiento de las Investigaciones internas,

2. Prestar especial atencidn a la eleccion de los actores lamados & participar en la Investigacion

Interna

sDesignacidn de los actores a cargo de la investigacidn interna,
»La decisidn de abrir una investigacidn interna comesponde al drganc de gobierno o a la persana u
drgano que dste haya designado.
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3. Establecer condiciones para la reslizacidn de la investigacidn interna

sfisagurar el respeto de bos principios rectores de |a investigacidn interna.

s Asopurar el respeto de la garantias procesalas otorgadas a las personas objeto de una Investigacion
interna anticarrupcion.

# Describir los medios de investigacicn utilizados.
sGarantizar |la privacidad y derechos de los empleados.
*Redactar un informe de la investigackn interna.

Documento compartido en nuestra web:

- Guia préactica: Investigaciones Internas Anticorrupcion (texto en frances).
Agencia Francesa Anticorrupciéon (AFA). 2023

REVISA EL
DOCUMENTO AQUI \/_
-

”
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2

Guia de orientacion sobre la titularidad real de las personas
juridicas

Publicado en marzo de 2023 por el Grupo de Accion Financiera Internacional
(GAFI).

El propésito de esta guia es ayudar a los legisladores y profesionales a identificar,
disefiar e implementar medidas apropiadas para prevenir el uso indebido de
personas juridicas de acuerdo con los estandares del GAFI.

La recomendacién 24 requiere que los paises aseguren gue haya informacion
adecuada, precisa y actualizada disponible sobre el beneficiario real y el control
de las personas juridicas. La informacion sobre el beneficiario real de las
personas juridicas es la informacion sobre las identidades y el alcance del control
ejercido sobre una persona juridica de:

« La(s) persona(s) fisica(s) que en dultima instancia tiene una participacion
mayoritaria en la propiedad de una persona juridica, si la hubiere; y

« La(s) persona(s) fisica(s) que ejerza(n) el control efectivo final sobre la
persona juridica a través de medios distintos a los derechos de propiedad, si
los hubiere.

Luego de la identificacion de los beneficiarios finales, esta informacion debe ser
verificada. La verificacion es una combinacion de procesos que un pais debe
adoptar en las distintas etapas para garantizar que los datos sobre beneficiarios
reales sean precisos.

a) Por empresas.

b} Por la{s) autoridad(es) u organismols) responsable(s) del registro del beneficiario real.

¢} Porlas entidades rezponsables de proporcionar informacidn sobre beneficiarios reales.

d] Por entidades involucradas en cualquier medida complementarla adicional gue sea
necesaria para garantizar que se pueda determinar 2l beneficiario real de una empresa,
incluida, por ejernplo, la informacion en poder de |os reguladores o las bolsas de valores;
u obtenidos por las instituciones financieras (IF} y las actividedes y profesiones no
financieras designadas (APNFD].
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Los paises deben adoptar un enfoque de verificacion basado en el riesgo y
dependiendo del nivel de riesgo especifico, las medidas de verificacion pueden
comprender los siguientes dos componentes:

1. Verificacion de identidad.

e deben tomar las medidas apropiadas
para vertficar la identidad de cualguier

. 2. Verificacion de estado

Se deben tomar las medidas apropiadas para
verificar 1a base de identificacidn de una persona

persona  fisica  registrada como  como beneficiario real:
beneficlarle real: esto es, se debe o dla persona identificada COHTIO
demostrar gue una persona fisica, que ha beneficiaric  real tdene propledad,

sido [dentificada como beneficlario real,
realmente existe y s quien dice ser,

derechos de voto o derechos de control
en la persona juridica?

o dla  persona  identificada como
beneficiaric real ejerce realmente |os
derechos asociados con el nivel de
propiedad yfo control en la practica, en
su propio nombre o e5 13 parsona que
ejerce es0s derechos bajo instrucciones
de, o por acuerdo con, un tercero no
revelado?

o ¢los beneficiarios reales identificados
son consistentes con la estructura y el
perfil de riesgo de la persona juridica?

Documento compartido en nuestra web:

« Guia de orientacion sobre la titularidad real de las personas juridicas (texto en
inglés). GAFI. 2023.

REVISA EL
DOCUMENTO AQUIi

\\ ,/
s
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3

Impulsores, mecanismos e ideas para el cambio del
cumplimiento anticorrupcion

Publicado en 2020 por la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo
Econémicos (OCDE)

Este estudio tiene como objetivo comprender mejor hasta qué punto las empresas
estan actualmente motivadas para tomar medidas para prevenir y detectar el
soborno y otras formas de corrupcidn en sus negocios, por lo que es necesario
saber:

« Qué motiva a las empresas a adoptar medidas de cumplimiento anticorrupcion
y como las empresas (incluidas las pymes) podrian recibir un incentivo
adicional para prevenir la corrupcion;

« Qué tipos de medidas adoptan actualmente las empresas para prevenir y
detectar conductas corruptas; vy,

« Como los gobiernos, las organizaciones internacionales y la sociedad civil
podrian apoyar y acompafiar mejor a las empresas en sus esfuerzos contra la
corrupcion, y cémo las empresas utilizaron los recursos de estas fuentes.

{Por gué las empresas adoptan medidas anticorrupcidont

= Una preocupacion con el enjuiciamiento y la consiguiente pérdida de
reputacion, ya sea debido a una accion de cumplimiento en su contra o
debidea a que se toman medidaz de cumplimiento contra otras
compainias en su industria;

= Motlvaciones Intrinsecas que surgen de la cultura de |a empresa o de
los valores de los lideres clave;

* |[nfluencia de clientes o inversionistas;

= Incentivos creados por cambios legales en el pais de origen de la
EMpresa; v,

s Cambios en las actividades comerciales de |a empresa.
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El futuro: 20ué quiersn las empresas?

* Mayor compromiso del gobierno para combatir la corrupcién {hacer que
todas las partes rindan cuentas, reglas procesales mas eficientes, estado de
derecha efectiva, liderazge con el ejermplo, entre otros.);

» Estandares claros ({requisitos legislatives claros, directrices practicas,
estandares a nivel de la Industria, adopeidn de estindares anticorrupeldn
por parte de las empresas estatales, entre otros. );

= Aslstencla con medidas anticorrupdén {incentives para el cumplimiento,
mejores herramientas para analizar el riesgo de corrupcion, foros
especlalizados para el intercambio de infarmacién, entre otros.);

g Sensibilizacion centinua sobre los riesges de corrupcian. J

Documento compartido en nuestra web:

« Impulsores, mecanismos e ideas para el cambio del cumplimiento
anticorrupcion (texto en inglés). OCDE. 2020.

REVISA EL
DOCUMENTO AQUI \\I,

”
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1

ESPANA

El beneficio directo o indirecto como presupuesto para atribuir responsabilidad
penal a las personas juridicas

La Sala de lo Penal del Tribunal Supremo Espaifiol, mediante sentencia N° 89/2023 de 10
de febrero de 2023, ratific6 la condena a Pescanova, S.A. como autora del delito de
falseamiento en la informacion econdmico-financiera, con aplicacion de la circunstancia
atenuante de confesién, a la pena de multa de dos afios, con una cuota diaria de treinta
euros y al pago proporcional de las costas. Igualmente, debera indemnizar a los
inversores perjudicados, de forma conjunta y solidaria con Carlos Jesus (representante de
la empresa).

Organo

N° Sentencia Fundamentos relevantes

jurisdiccional

Existencia de beneficio directo o indirecto para la persona
juridica.

La declaracion de responsabilidad criminal de una persona juridica
demanda como presupuesto indispensable que la actuacién
desarrollada por las personas fisicas que actuaron en nombre o por
cuenta de las mismas, lo hubiera sido también en beneficio, directo o
indirecto, de la persona juridica declarada a la postre responsable.
Esto es, el articulo 31 bis del Cédigo Penal, exige como elemento
indispensable para que pueda asentarse la responsabilidad penal de
la persona juridica, no es que la misma haya obtenido como
consecuencia de los delitos cometidos en su nombre o por su
cuenta un beneficio real, directo o indirecto, sino que aquellos
hechos delictivos se cometieran "en beneficio" de la misma.

Sala de lo Penal

89/2023, 10 de . La responsabilidad penal de la persona juridica debera asentarse en la

del Tribunal . . . - !
fundamentos de febrero de Supremo existencia de un delito cometido por quien, actuando en su nombre o
derecho 25y 26. 2023. P por su cuenta, y manteniendo con ella los vinculos de representacion o

Espafiol. ) . .
P capacidad para tomar decisiones en su nombre, hubieran actuado en

su beneficio. Pero ello no significa, naturalmente, que dicho beneficio
haya de ser efectivamente obtenido y, mucho menos aun, que,
descubierto el delito o como consecuencia final del mismo, los
beneficios o aprovechamientos que se perseguian no puedan
finalmente frustrarse o, incluso, situar a la propia persona juridica en
una posiciéon desfavorable, también en términos econémicos, con
relacién a la que tuviera antes de cometerse la infraccién.

En ese sentido, el término beneficio hace alusién a cualquier clase
de ventaja provechosa, incluso de simple expectativa o referida a
aspectos tales como la mejora de posicién respecto de otros
competidores, etc., para el lucro o para la mera subsistencia de la
persona juridica en cuyo seno el delito de su representante,
administrador o subordinado jerarquico, se comete.
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Organo

N° Sentencia Fundamentos relevantes

jurisdiccional

En el caso, la actuacion delictiva, cometida por el representante de la
entidad, con respecto a la cual cabe aln proclamar la responsabilidad
penal también de la persona juridica (articulo 282 bis del Cédigo
Penal), tuvo lugar inequivocamente en beneficio de la compaiiia,
cualesquiera que sean las consecuencias perjudiciales que, como
consecuencia del descubrimiento del delito y/o de una imprudente

8912023 10 de Sala de lo Penal gestion empresarial, hayan podido producirse después. Lo cierto es
’ del Tribunal que Carlos JesUs procedi6 a falsear dolosamente la informacion
fundamentos de febrero de P . . P
Supremo econdmico-financiera en los documentos que la sociedad debia

derecho 25y 26. 2023. " . . . o
Espafiol. publicar y difundir conforme a la legislacion del mercado de valores,

con relacibn a sus recursos, actividades y negocios, opacando
deliberadamente el pasivo bancario que trataba de simular, todo ello
con el propésito de captar inversores y obtener asi financiacion
suficiente para continuar con el desarrollo de la empresa; conducta
que, sin la menor duda, se realizaba en beneficio de ésta, entendido
este concepto de la forma anteriormente descrita.

Documentos compartidos en nuestra web:

« Sentencia N° 89/2023 de 10 de febrero de 2023, recaido en el Recurso de Casaciéon N°
5765/2020. Sala de lo Penal del Tribunal Supremo Espafiol. Caso Pescanova.

» Caso Pescanova. Sentencia N° 89/2023 de 10 de febrero de 2023 de la Sala de lo Penal del
Tribunal Supremo Espafiol (Resumen). 2023.
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PERU. 31 DE MARZO DE 2023

El Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual (Indecopi) sancioné
con multa a las empresas Polysistemas
Corp. S.A.C. y Salmén Corp. S.A.C. que se
repartieron mercado de impresiéon de
brevetes y les impuso como medida
correctiva la implementaciéon de Programas
de Cumplimiento de las Normas de Libre
Competencia.

£ Hojrisg

Institute Macional de Defenza de la Competencia y de la
Proteccidin de e Propiadad intelactusl

Indecopi: Empresas que se repartieron
mercado de impresion de brevetes se
acogieron a “compromiso de cese” con
medidas correctivas

MG e prares

Polysisternas Corp, £4.C, v Salmon Corp, 5.A.8, a5 como

cutro de ginco de sus ejeculives pagartn una penalidad [otal
de 1.6 milknes de soles
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1

La Comision de Defensa de la Libre
Competencia del Indecopi concluyé un
procedimiento administrativo sancionador luego
de que las empresas Polysistemas y Salmon se
acogieran al mecanismo de “compromiso de
cese”, mediante el cual pagaron una penalidad e
implementaron un programa de cumplimiento de
las normas de libre competencia.

Entre los afios 2014 y 2020, las citadas
empresas incurrieron en un reparto de regiones y
clientes, mediante el cual cada una abasteci6 de
manera exclusiva a las Direcciones de
Transportes y Comunicaciones, entidades
encargadas de emitir licencias de conducir desde
el afio 2008 y, por ello, convocaron a licitaciones
para la adquisicion de impresoras e insumos
para la impresion de brevetes. Salmén abastecio
de manera exclusiva a las Direcciones
Regionales de Transportes y Comunicaciones
(DRTC) de la costa; mientras que Polysistemas
abasteci6é a las DRTC del centro y oriente.

Las empresas aceptaron el pago de penalidades
que en total superaron los S/ 1.6 millones de
soles. Ademas, ambas empresas deberan
implementar un programa de cumplimiento de las
normas de libre competencia. ElI programa
incluye capacitaciones a sus funcionarios, y la
designacion de una persona dedicada a cumplir
las funciones de Oficial de Cumplimiento.

LEE MAS AQUI
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PERU. 27 DE MARZO DE 2023

Gobierno declara de interés nacional el
proceso de adhesion del Peri a la
Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE).

El Peruano

DERECH

Gobierno declara interes
nacional el proceso de
adhesion de Peru ala OCDE

f W in 5 =

2T/05/202% Fl Poder Ej=cutivo decizra d= inf=res nacansl las
moczores, actvidades @ indriathms que se desarmallaran en al marco
del proeeso de adhealdn del Perd & ln Oopanbzacibn para a
Coaperaciom v e Deeatrolle Ecomimiens (DCDEL,

De sruerdo cop & Decreio Supremd W 041-2025-FCM, &80
declarataria comprende la pertlelpeclén del Eatedo en tedan laa
mciividades previsias choaote la mplementacicn de la hoja de rwia
que sNmEres o proceso de adhesion da Perd & la QCDE.

La dicposictan legel, ademds, crea la Comisicn Multisectarizl da
natralezs permeremne oon el et de realizar o sepuimisaco v
stperyislan dal provesn de adliesion de Fer a la OCDE,
dependienie de la PO, conformeda por el presddense del Consejo
de Ministras gulen la encabeza; wdnlarro de Belackones Exieriones
¥ mimetro de Eoonemmia ¥ Finanzae.

BOLETIN MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

NOTICIAS Y ACTUALIDAD

2

El Poder Ejecutivo declar6 de interés nacional
las acciones, actividades e iniciativas que se
desarrollaran en el marco del proceso de
adhesion del Peru a la OCDE. De acuerdo con el
Decreto Supremo N° 041-2023-PCM, esta
declaratoria comprende la participacion del
Estado en todas las actividades previstas
durante la implementacion de la hoja de ruta que
enmarca el proceso de adhesion de Peru a la
OCDE.

La disposicion legal, ademas, crea la Comision
Multisectorial de naturaleza permanente con el
objeto de realizar el seguimiento y supervisién
del proceso de adhesion de Peru a la OCDE. La
comision serd liderada por la Presidencia del
Consejo de Ministros e integrada por los
ministerios de Relaciones Exteriores y Economia
y Finanzas.



https://www.gob.pe/institucion/indecopi/noticias/736580-indecopi-empresas-que-se-repartieron-mercado-de-impresion-de-brevetes-se-acogieron-a-compromiso-de-cese-con-medidas-correctivas
http://www.elperuano.pe/noticia/208611-gobierno-declara-interes-nacional-el-proceso-de-adhesion-de-peru-a-la-ocde#:~:text=De%20acuerdo%20con%20el%20Decreto,del%20Per%C3%BA%20a%20la%20OCDE
http://www.elperuano.pe/noticia/208611-gobierno-declara-interes-nacional-el-proceso-de-adhesion-de-peru-a-la-ocde#:~:text=De%20acuerdo%20con%20el%20Decreto,del%20Per%C3%BA%20a%20la%20OCDE
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PERU. 20 DE MARZO DE 2023

Defensoria del Pueblo destaca aprobacién
del Plan de Acciéon 2023 de la Comision
Regional Anticorrupcién de Huanuco.

Defensoria del Pueblo destaca aprebacion
del Plan de Accion 2023 de la Comision

Regional Anticorrupcion de Hudnuce

S35 AN TRa3 R

- -

BoEoED

= Sepda fo Procureduris Anticarrupoidn, of 55 % de les cosos
de earrupeién regiatrados en Hudhueo son par lar delites de
coltigidn ¥ peculada.

« Los entidodes mis ogroviedes fueron Tes municipolidodes
provincioles y o¥siritoles [583) y el Goblerno Regiopal
Hudnues (298},

La aficing de [a Defensoria del Pusbio en Hudnuco destacs la reciemts
aprofackén del Plan de Aclén 2023 de la Comishén Reglaral
Anticorrupaiten de Hudruod [CRAH), que cemprende atvidades amo
=n prevencitn come anla stenddn de casas, a5 coma el ssguimianta
dae auellos emblematcos gue hi}"i" BETIEIACD Qrocess penal en i
reghon, @l como ko roamendd [ nsiiucicn,

Para la Insginceon este plan cobra iImportancla dadc gue 4 ga Cada 10
PEFSORES Fasanocen 13 I':"'I'I'ulb-c'lfd'l Camed Lin |:Il'l:ltl|l‘:|'|'|3 e sfecra al
pais, ubicandose tamo un probdema priontaric con relacdn al reso
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La oficina de la Defensoria del Pueblo en
Huanuco destaco la reciente aprobacién del Plan
de Accion 2023 de la Comisibn Regional
Anticorrupcion de Huanuco, que comprende
actividades tanto en prevencién como en la
atencion de casos, asi como el seguimiento de
aquellos emblematicos que hayan generado
proceso penal en la region.

De la informacion proporcionada por la
Procuraduria Anticorrupcion, de enero al 31 de
julio del 2022, Huanuco registré el 3 % de los
casos de corrupcién en tramite a nivel
nacional, el 55 % de los casos registrados
son por los delitos de colusién y peculado.
Siendo las entidades mas agraviadas las
municipalidades provinciales y distritales (583) y
el Gobierno Regional Huanuco (298) y las
entidades adscritas a este.

Asimismo, segun la Contraloria General de la
Republica, se estima que en Huanuco el dafo
patrimonial provocado por la corrupcién en
2021 ascendié a S/ 360 206 308 soles. Las
provincias con mayor dafio patrimonial son
Huénuco, Leoncio Prado, Ambo, Marafién, Dos
de Mayo y Huamalies.

LEE MAS AQUI


https://www.gob.pe/institucion/indecopi/noticias/736580-indecopi-empresas-que-se-repartieron-mercado-de-impresion-de-brevetes-se-acogieron-a-compromiso-de-cese-con-medidas-correctivas
https://www.defensoria.gob.pe/defensoria-del-pueblo-destaca-aprobacion-del-plan-de-accion-2023-de-la-comision-regional-anticorrupcion-de-huanuco/
https://www.defensoria.gob.pe/defensoria-del-pueblo-destaca-aprobacion-del-plan-de-accion-2023-de-la-comision-regional-anticorrupcion-de-huanuco/

¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES NOTICIAS Y ACTUALIDAD

4

PERU. 18 DE MARZO DE 2023

Ministerio de Salud (Minsa) brinda En el marco de la Politica Nacional de Integridad
asistencia técnica en implementacion del y Lucha contra la Corrupcion, el Minsa, a través
Modelo de Integridad a la Direccién de la Oficina de Transparencia y Anticorrupcion,
Regional de Salud (Diresa) de Huanuco. brind6 capacitaciéon y asistencia técnica a 193

servidores sobre la implementacion del Modelo
de Integridad a la Diresa de Huanuco
conformada por sus 8 unidades ejecutoras y 3

hospitales.

HMinistario de Salud

Minsa brinda asistencia técnica en Entre los temas desarrollados destaca el modelo
implementacion del Modelo de Integridad de integridad, atencién a las solicitudes de
a la Diresa Huanuco acceso a la informacion publica, portal de
i e ot e transparencia y atencién de denuncias, que
La Oficira de Trensparancia y Anticarrupeion (Otrans) loged tienen como objetivo sensibilizar la importancia
capacilar 5133 servideres perteneclentes & § unldades de su implementacién e instaurar una politica de
glecuboras v 3 hosphlales

integridad y lucha contra la corrupcién en las
entidades publicas.

16 de rraree de 2073 207 p.m
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https://www.gob.pe/institucion/minsa/noticias/727411-minsa-brinda-asistencia-tecnica-enimplementacion-del-modelo-de-integridad-a-la-diresa-huanuco
https://www.gob.pe/institucion/minsa/noticias/727411-minsa-brinda-asistencia-tecnica-enimplementacion-del-modelo-de-integridad-a-la-diresa-huanuco
https://www.gob.pe/institucion/minsa/noticias/727411-minsa-brinda-asistencia-tecnica-enimplementacion-del-modelo-de-integridad-a-la-diresa-huanuco
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PERU. 11 DE MARZO DE 2023

La Autoridad Nacional del Servicio Civil
(SERVIR) aprobé el Manual del Sistema de
Gestion Antisoborno

¥ & in

AUTORIDAD NAUEOMAL DEL SERVICTO CIVIL
APRIUTEBA MAMTIAL

Servir impulsara acciones
frente a eventuales casos de

soborno

El documento servird para implementar; condurir,
veriflear v mejorar continuamente el Sisterna de
frestidn Antlsoborno (SGAS), 431 como identificar los
riesgos en los respectivos procesos de la instifucion
vineuladlos al eitada tema,

f o in & &

100372023 La Avaoridad Maclonal ded Servicla Chdl ¢3amiry aprod
&l *Macual d=l Sistema d= Gestion Antsaborno’, el cual ayudard a
promnavar uns culfura cogenezmesonal efica @ Implementar los
comiroles aderismdos para pravenir, detertar ¥ anfrontar casos e
=oiorno gue s pudiE=ran pres=ninr =n la crgenizacicn
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El documento servirA para implementar,
conducir, verificar y mejorar continuamente el
Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) de la
entidad, asi como promover una cultura
organizacional ética e implementar los controles
adecuados para prevenir, detectar y enfrentar
casos de soborno que se pudieran presentar en
la organizacion.

Servir efectuara la gestion de los riesgos de
soborno sobre la base de la metodologia
propuesta en la norma ISO 31000:2018 Gestién
del Riesgo-Directrices y la Norma Técnica
Peruana NTP-1SO 37001:2017.

La alta direccion de la entidad asignara y
asegurara los recursos necesarios para el
establecimiento, implementacion, mantenimiento
y mejora continua del SGAS, de acuerdo con la
normativa aplicable.



http://www.elperuano.pe/noticia/207442-servir-impulsara-acciones-frente-a-eventuales-casosdesoborno
http://www.elperuano.pe/noticia/207442-servir-impulsara-acciones-frente-a-eventuales-casosdesoborno
http://www.elperuano.pe/noticia/207442-servir-impulsara-acciones-frente-a-eventuales-casosdesoborno
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PERU. 04 DE MARZO DE 2023

Ministerio de Vivienda, Construccién y
Saneamiento (MVCS) habilita canales para
recibir denuncias de corrupcién en su
sector.

Ministerio de Vivienda habilita
canales para recibir
denuncias de corrupcion en
su sector

Presuntos actos 1licitos pueden ser reportados 5] DE00-
11-003, Whatsdpp 914571025 ¥ al correo electronico
denuncias@vivienda.gob.pe.

f ¥ in 5 =

NG, 2028 Comproretida comn la heehe froncal-conces la eorrapebin
12 acmial gessitn del Minfoeriods Viviends, Consmociiny
Sansamiento (MYCS) hahilit |2 Enea gratuiia 0G00-11-0033 v el
WhatsApg: 914 B71028 para recibir danunmas do precunios acios
thcites quie podrian presentarse #n esie sectar

Tembisn e cosnta con la linee antoormapeidm (01 211 7930, anexo
45EE: ol cormen electronico deruneigs Givienda. gobupa: ka
plgaforima talea de denuneias ciudsdanse: [ngrsge 240 5 5 [degd e
e viptug]

Las lineas talefdnicas sisrdardn lus 24 horss del dis, los 7 dias de 1a
eernana, darants los 365 dias del afo
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El MVCS, comprometido con la lucha frontal contra
la corrupcion, habilité la linea gratuita 0800-11-003
y el WhatsApp: 914571025 para recibir denuncias
de presuntos actos ilicitos que podrian
presentarse en este sector. También cuenta con la
linea anticorrupcién: (01)211 7930, anexo 4555;
el correo electronico denuncias@vivienda.gob.pe;
la plataforma Unica de denuncias ciudadanas y la
mesa de partes virtual. Las lineas telefénicas
atenderan las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, durante los 365 dias del afio.

Las denuncias de irregularidades o actos ilegales
que comprometan a funcionarios y servidores
también se pueden hacer de manera presencial en
la Oficina de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcién del MVCS, ubicada en el Av. Republica
de Panama N ° 3650, piso 4, San Isidro. De ser
requerido, se garantizard la reserva de la identidad
y proteccién del denunciante.



https://www.elperuano.pe/noticia/206932-ministerio-de-vivienda-habilita-canales-pararecibirdenuncias-de-corrupcion-en-su-sector
https://www.elperuano.pe/noticia/206932-ministerio-de-vivienda-habilita-canales-pararecibirdenuncias-de-corrupcion-en-su-sector
https://www.elperuano.pe/noticia/206932-ministerio-de-vivienda-habilita-canales-pararecibirdenuncias-de-corrupcion-en-su-sector
mailto:denuncias@vivienda.gob.pe
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ESPANA. 29 DE MARZO DE 2023

Nuevo delito que puede ser cometido por las
personas juridicas es introducido al Cédigo
Penal.

3B Agencia Estatal Boletin Official del Estad

B9 Wi. £ 3 Bade §OBMIE F el SREAGAIT ¢ GEaTeR Do BT T
[ awigfpr syesrin 3

Ley Organica 3/2023, de 28 de marme, de
maodificacidn de la Ley Orgdnica 10/1995, de 23 de
noviernbre, del Codigs Penal, en materia de maltrata

animal.
) ver taxio conssadace
Petlicado e <B0E= ndmu T35, &2 37 do marm de 2033, geac
45511 3 45617 {7 pdps.]
5w ki L Dlspoakinie gersals

Dupaetarmanto:  Jefaiura ol Estada
ReferEsaa: BOE-A- 202 3- 7935
Permalink ELL bt ey Doe sl Vel lo 202 200 34 20/ 3

T Non a0es!

'Ell' BLE @ FEU D KHL

Tiln L1

TEXTO ORIGIMNAL
FELIFE Wi
AEY DE ESPaf,

& indos fos que 18 presants visran v ardondonan.

Sabed: Tiue s Corbes Geserale=s han apobado v Yo vengo =n sancionar
Ia siguleba oy orgéndca:
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Mediante Ley Organica 3/2023 de 28 de
marzo, se modificé la Ley Organica 10/1995,
de 23 de noviembre, del Cédigo Penal en
materia de delitos contra maltrato animal.

Se introduce un nuevo titulo XVI bis, que
guedara rubricado como “Delitos contra los
animales” y contendrd cuatro nuevos articulos
numerados como 340 bis, 340 ter, 340 quater
y 340 quinquies. Y de conformidad con el
articulo 340 quater, cuando una persona
juridica sea responsable del delito de maltrato
animal, se le impondrd las siguientes penas:

« Multa de uno a tres afos, si el delito
cometido por la persona fisica tiene
prevista en la ley una pena de prisién
superior a dos afios.

« Multa de seis meses a dos afios, en el
resto de los casos.

« Atendidas las reglas establecidas en el
articulo 66 bis, en los supuestos de
responsabilidad de personas juridicas los
jueces y tribunales podran asimismo

imponer las penas recogidas en el articulo
33.7, parrafos b) a g).



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-7935
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-7935
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-7935
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PARAGUAY. 15 DE MARZO DE 2023

La Secretaria Nacional Anticorrupciéon (SENAC)
presenta las buenas practicas en la reunién del
Comité de Expertos del Mecanismo de
Seguimiento de la Implementacion de Ila
Convencién Interamericana  contra la
Corrupcién (MESICIC).

La SENAC presenta las buenas
practicas en Reunion del Comité
de Expertos del MESICIC

Porao | rotkods
La SERWLE Dol ks Dokinas [FeCLices of 1 Bluis 0N oed Corm ki de
Ercverica chal MESIE

Fuldicads ob 158T02T 120

En ai rarcoe de & Trgecima Movena Rounsdn del Cormite da
Expertos del WESICIT. e iy sede de ja Crgsnizacion de los
Estadcos amamcancs [DEL), @ dieciom ganeral de Acesoria
Juridice, Ciaells Binardi de rmarmma virtuel, pressnts e medides
prevenitivas y e mikigeckin dessrrolledes & implementades g
la E=cretaria Maconal antlicomupcido (SEMNaCh

Entre la=s medides des=rioliadas, atords o Mape o= Ri=sgos o=
Corrupsitn, & Manyal de Randicion de Cuentas sl Cludadana, 21
prograrmiz Sello eegndad, el Plan Mecioral de eteguidad,
Tranzparencia i Anticorrupcidn (PMI 2021 - 2025), & portal da
danuncas andcorraeddn wwssidanunclasgovpy v al panal da
rarnsparencia aclvs

Crestacd sque e la Republics dsl Pefegusy =a sumamsnis
Importents oontar oon esios espsckos de ineErcambio d=
gxparienclas ya que proplciz al disend ¥ eEcucion de medidas
mfeckivas ¥ efcaces de corrupcion tanfo & nivel necional =
Hpii_td g trfl =g F 0

El PESKIIC ex & Mecarizmo de Ssguimisnlo d= 8
Imptermantacion oa |3 Convencidn de tntammancana contra la
Carrupsien, gue depende de la OEA La reunidn s realics en la
wefe centrsl &l ciwdsd de Washingron, capitel de los Estsdos
Unidos o2 Moreaménics Empend al pasado lunes v culmingra
Lg-Tt ]yl
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En el marco de la Trigésima Novena Reunién
del MESICIC, llevada a cabo en la sede de la
Organizacién de los Estados Americanos
(OEA), la directora general de Asesoria
Juridica de la SENAC, Giselle Minardi,
presentd las medidas preventivas y mitigacion
desarrolladas e implementadas por la SENAC.

Entre las medidas desarrolladas, abordd el
Mapa de Riesgos de Corrupcién, el Manual de
Rendicibn de Cuentas al Ciudadano, el
programa Sello Integridad, el Plan Nacional de
Integridad, Transparencia y Anticorrupcién
2021-2025, el portal de denuncias
anticorrupcién (www.denuncias.gov.py) y el
panel de transparencia activa.



https://transparencia.gov.py/index.php/noticias/la-senac-presenta-las-buenas-practicas-en-reunion-del-comite-de-expertos-del-mesicic
https://transparencia.gov.py/index.php/noticias/la-senac-presenta-las-buenas-practicas-en-reunion-del-comite-de-expertos-del-mesicic
https://transparencia.gov.py/index.php/noticias/la-senac-presenta-las-buenas-practicas-en-reunion-del-comite-de-expertos-del-mesicic
http://www.denuncias.gov.py/

¢ SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

NOTICIAS Y ACTUALIDAD

9

ARGENTINA. 13 DE MARZO DE 2023

La Oficina Anticorrupcion (OA) vy la
Fundacién Sadosky trabajan en el desarrollo
de inteligencia artificial (IA) para prevenir
actos de corrupcion.

La Oficina Anticorrupciony
la Fundacién Sadosky
trabajan en el desarrollo de
inteligencia artificial para
prevenir actos de corrupcion

El dircarmedbo o @sfa nuesa Barrariarta psaemiTicd iderdificar vinod og ek
persings o eedidad es wildices v privadas oo finde gererar alertas ste
pos il es mesgos e confictos de indenés v diferentes tpos de prackicas
corruptas.

Compartir en f ' i‘n E_:, ..’

tahes soales

Pubkcadn ol lunes 13 de marze de 2023

La Fursfaciier Shdosky ' b Ofcing Anbcerupcidn () pusiorsn e margha un
fofvenis ef pedTion firmade b finaks de Sciemboe ded B5G pasada {ue
wantempla & desamnliode dgoitmas qua permitan ident ficar de distintas
manaras Wnculos 6Nt perenas qus poeeen O representan iteraces privados
¥ Perseras qus efeosn funcirse s pliblcas. Esbo penmilied generar alertas
tempranzs ante potendakes nesgos de mosrplimients legal que puedan ses
evitados, mitigados o comegidos.

La herramients de int=bgencia sticisl =& nutn d= fusntes d= rdomackin
pubica procducda wio 2imecenada por diferertes autondades estatales,
tenizndo 2n cuenda aspectes coma |a compl gidad de la solucén, su
Enerpretabilclad i su capadidad eplcativa B despraclio estd b cango & un
eqidps de edoeglalwtas de 18 Fundaciin Sadosky, coordingda por ol drep de
Chericia de Dates ¢ Inksligencs KArtitadad, & conjuika oo bs Diredeitn de

Plarificacidon de Politicas de Trarsperencis o b Q.
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La OA y la Fundacion Sadosky pusieron en
marcha un convenio especifico firmado a
finales de diciembre del afio pasado que
contempla el desarrollo de algoritmos que
permitan identificar de distintas maneras
vinculos entre personas que poseen O
representan intereses privados y personas que
ejercen funciones publicas. Esto permitira
generar alertas tempranas ante potenciales
riesgos de incumplimiento legal que puedan
ser evitados, mitigados o corregidos.

La herramienta de IA se nutrird de fuentes de
informacién publica producida y/o almacenada
por diferentes autoridades estatales, teniendo
en cuenta aspectos como la complejidad de la
solucion, su interpretabilidad y su capacidad
explicativa.

Esta accién forma parte de los esfuerzos de la
OA por utilizar tecnologias disruptivas y
analisis de datos como dispositivos para
prevenir e investigar actos de corrupcion y
para reforzar el papel de los organismos de
control y de la ciudadania en la supervision de
las relaciones entre los organismos estatales y
las entidades del sector privado.



https://www.argentina.gob.ar/noticias/la-oficina-anticorrupcion-y-la-fundacion-sadosky-trabajan-en-el-desarrollo-de-inteligencia
https://www.argentina.gob.ar/noticias/la-oficina-anticorrupcion-y-la-fundacion-sadosky-trabajan-en-el-desarrollo-de-inteligencia
https://www.argentina.gob.ar/noticias/la-oficina-anticorrupcion-y-la-fundacion-sadosky-trabajan-en-el-desarrollo-de-inteligencia
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ESTADOS UNIDOS. 06 DE MARZO DE 2023

La Comision de Bolsa y Valores (SEC) de los
Estados Unidos presenté cargos contra Rio
Tinto PLC, compaiia global de mineria y
metales, por violaciones a la Ley de
Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA).

([ v]=]
SEC Charges Rio Tinto ple with
Bribery Controls Failures

FOR INMREHATE FELEGSE
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La orden de la SEC determina que, en julio de
2011, Rio Tinto contraté a un banquero de
inversiones francés y amigo cercano de un ex
alto funcionario del gobierno de Guinea como
consultor para ayudar a la empresa a retener
sus derechos mineros en la region montafiosa
de Simandou en Guinea. El consultor comenzé
a trabajar en nombre de Rio Tinto sin un
acuerdo escrito que definiera el alcance de
sus servicios o entregables. Finalmente, se
retuvieron los derechos mineros y se pagoé al
consultor $10,5 millones por sus servicios, que
Rio Tinto nunca verifico.

La investigacién de la SEC descubrié que el
consultor, actuando como agente de Rio Tinto,
ofrecid e intentd realizar un pago indebido de
al menos $822,000 a un funcionario del
gobierno de Guinea en relacién con los
esfuerzos del consultor para ayudar a Rio
Tinto a retener sus derechos mineros.
Ademas, ninguno de los pagos al consultor se
reflej6 con precision en los libros y registros
de Rio Tinto, y la empresa no contdé con
suficientes controles contables internos para
detectar o prevenir la conducta ilicita.

Rio Tinto accedi6 a la orden de la SEC sin
admitir ni negar los hallazgos de que viol6 las
disposiciones sobre libros y registros vy
controles contables internos de la Ley de
Bolsa de Valores y acorddé pagar una multa
civil de $15 millones.
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Telefonaktiebolaget LM Ericsson (Ericsson),
empresa multinacional de telecomunicaciones,
se declaré culpable y pagara mas de $206
millones tras el incumplimiento del acuerdo de
enjuiciamiento diferido (DPA) celebrado en
2019 con el Departamento de Justicia (DOJ).
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Ericsson incumplié el DPA al violar las disposiciones de
cooperacion y divulgacion del acuerdo y se declaro
culpable de participar en un esquema de larga duracion
para violar la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero
(FCPA) mediante el pago de sobornos, falsificacién de
libros y registros, la falta de implementacion de medidas
razonables y controles contables internos en multiples
paises alrededor del mundo.

A partir del afio 2000 hasta el 2016, Ericsson utilizo
agentes y consultores externos para realizar pagos de
sobornos a funcionarios gubernamentales y administrar
fondos para sobornos no registrados en Djibouti, China,
Vietnam, Indonesia y Kuwait. Estos agentes a menudo
se contrataban a través de contratos falsos y se les
pagaba con facturas falsas, y los pagos que se les
hacian se contabilizaban incorrectamente en los libros y
registros de Ericsson. En 2019, Ericsson pagdé una
sancion penal total de mas de $520 millones y acordé la
imposicion de un monitor de cumplimiento independiente
durante tres afios.

Después de la resolucion de 2019, Ericsson viol6 la DPA
al no divulgar de manera veraz toda la informacién y las
pruebas facticas relacionadas con el esquema de
Djibouti, China y otras posibles violaciones de las
disposiciones contables o antisoborno de la FCPA.
Ericsson tampoco informé ni divulgé con prontitud
pruebas y denuncias de conducta relacionadas con sus
actividades comerciales en Irak que pueden constituir
una violacion de la FCPA. Estas fallas en la divulgaciéon
impidieron que Estados Unidos presentara cargos contra
ciertas personas y tomara medidas investigativas clave.

Ericsson también deberd cumplir un periodo de prueba
hasta junio de 2024 y acordd una extensién de un afio
del monitor de cumplimiento independiente. El acuerdo
de culpabilidad requiere que Ericsson pague una sancion
penal adicional de $ 206, 728, 848, que incluye la
eliminacién de cualquier crédito de cooperacién otorgado
originalmente de conformidad con el DPA.



https://www.sec.gov/news/press-release/2023-46
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Base de Datos para el Cumplimiento Corporativo

Lista de empresas inhabilitadas y
sancionadas por el Banco Africano de
Desarrollo

Las personas y empresas incluidas en esta lista han sido sancionadas por el
Grupo del Banco Africano de Desarrollo o por los signatarios del Acuerdo para la
Ejecucién Mutua de las Decisiones de Inhabilitacién. Las sanciones se imponen a
las entidades que hayan participado en practicas coercitivas, colusorias,
corruptas, fraudulentas u obstructivas en el marco del sistema de sanciones del
Banco o adoptadas en virtud del citado acuerdo. Estas personas y empresas se
consideran inelegibles para participar en contratos financiados o administrados
por el Grupo del Banco Africano de Desarrollo durante los periodos estipulados.
Explore la base de datos: https://www.afdb.org/en/projects-operations/debarment-
and-sanctions-procedures
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